STRaTeGIcKY PLAN CenTRa DOBROVOLNICTVA N3 ROKY 2017 aZ 2022

Vizia: Aby bolo dobrovolnictvo prirodzenou sicastou Zivota ludi.

Poslanie: Prostrednictvom dobrovolnictva rozvijat potencial ludi a zlepSovat kvalitu Zivota.

Hodnoty:
Profesionalita (zahffa aj odbornost, déveryhodnost, transparentnost)

Inovativnost (zahfia aj kreativitu, trendovost, rozhladenost a rozvoj)

Ludskost (zahffia aj moralnost, etickost, otvorenost, pristupnost a podporu, a tiez neformalnost)
Spolupraca (vo vnutri organizacia aj navonok)

Hlavné ciele organizacie (prezentujeme navonok):

Vzbudzovat zadujem ludi a organizacii o dobrovolnictvo

Ziskavat ludi pre aktivnu dobrovolnicku ¢innost

Zvysovat kredit dobrovolnictva v ociach verejnosti
Skvalitiiovat Groveii manazmentu dobrovolnictva v organizaciach

Vytvarat dobrovolnicke prileZitosti

Programové ciele

Organizacné ciele

Vzbudzovat zaujem ludi a organizacii
o dobrovolnictvo a ziskavat ludi pre aktivnu
dobrovolnicku ¢innost

realizovat propagacné aktivity na podporu
dobrovolnictva a zapajania sa ludi do
dobrovolnictva (raz ro¢ne Tyzden
dobrovolnictva + minimalne 1 ina aktivita
rocne)

prevadzkovat databazu dobrovolnickych
prileZitosti a zaujemcov o dobrovolnictvo
(kazdy rok o 5% zo sic¢asného stavu)
pracovat s potencialom zaujemcov

o dobrovolnictvo a zapojit ich do
dobrovolnickych aktivit (zapojit minimalne
20% z registrovanych ludi)

zverejnovanie aktualnych informacii na web
stranke Centra dobrovolnictva (aktualizacia
stranky minimalne raz za tyzden)

zasielanie pravidelnych newslettrov
(minimalne raz za mesiac)

informovanie na socialnych sietach (3-5 krat
do tyZdna)

prezentacie na konferenciach, veltrhoch

a pocas vyznamnych akcii (podla aktualne
prebiehajdcich aktivit, minimalne 2 krat rocne)
vychova k dobrovolnictvu na zakladnych

a strednych Skolach v BB kraji cez stratégiu
service learning (minimalne 2 nové 3koly so
zavedenou SL stratégiou rocne)

iné aktualne vyzvy v zavislosti od novych
trendov v BB a BBSK

rozvijat spolupracu s infobodmi v regiéne
(fungujuca siet infobodov)

Budovat profesionalny tim CD a aktivnu clenska
a dobrovol'nicku zakladnhu

Jasné rozdelenie dloh a kompetencii v ramci
organizacie
Kvalitni  pracovnici apracovnicky vCD
(minimalne 1 plny pracovny avazok + d'alsi
plateni koordinatori projektov a programov) s
kvalifikaciou

o PR akomunikacia,
projektovy manazment,
finan€ny manaZment
fundraising,
tvorba dobrovolnickych programov,
vzdelavanie vV manaZmente
dobrovolnikov,
kontinualne vzdelavanie pracovnikov
a pracovni¢ok CD v uvedenych témach,
budovanie a rozsirovanie zakladne ¢clenov a
Cleniek CcD s expertizou v oblasti
dobrovolnictva, projektového manazmentu,
fundraisingu, PR a prava,
aktivny  podporny
a dobrovolnic¢ok CD

O
O
O
O

tim dobrovolnikov

Zvysovat kredit dobrovolnictva v ociach
verejnosti

Zabezpecit financnd udrzatelnost organizacie

Spracovat finan€ny plan organizacie na kazidy
rok




e realizovat kazdorocne Srdce na dlani -
ocenovanie dobrovolnikov a dobrovol'nicok
v BBSK

e propagacné aktivity o dobrovolnictve (napr.
vystava o dobrovolnikoch) — minimélne raz
rocne

e Sirit v BBSK DOBROkartu (minimalne 5
zapojenych firiem ro¢ne, minimalne 50 kariet
rocne)

e Aktivne vyhladavanie dotacii, finanénych
mechanizmov Statu/samospravy na podporu
dobrovolnictva a CD,

e oslovovanie samospravy -  poslancov
a predstavitelov mesta, miestnych éastia VUC
ohladne podpory dobrovolnictva, CD a tvorby

grantovych schém na podporu
dobrovolnictva,

e EU programy (Erazmus+),

e kazdorocna kampan k 2%,

e firmy: oslovovanie firiem s podporou

konkrétneho projektu/programu CD,

e poskytovanie vlastnych platenych sluzZieb:
tréningy, konzultacie, supervizie a hodnotenia
standardov kvality.

Skvalitihovat Groveih manaimentu

dobrovolnictva v organizaciach

e poskytovat konzultacie pri zavadzani
dobrovolnickych programov (podla potrieb)

e poskytovat vzdelavanie v oblasti
manaZmentu dobrovolnikov a dobrovolnicok
(minimalne 2 vzdelavacie aktivity rocne)

e poskytovat supervizie pre koordinatorky
a koordinatorov dobrovolnickych programov
(minimdlne 5 supervizii rocne)

e propagovat a hodnotit standardy kvality
manaZmentu dobrovolnikov a dobrovolnicok
(minimélne 10 organizacii ro¢ne)

Partnerstva a spolupraca

e Realizacia spoloénych projektov avymena
skdsenosti sinymi dobrovolnickymi centrami
na Slovensku av Eur6pe aj vramci Clenstva
v Platforme dobrovolnickych centier
a organizacii.

e Rozvijat spolupracu s mestom BB

e Rozvijat spolupracu s UMB

e Spolupraca s medidlnymi partnermi

e 1 medialny partner

e Spolupraca s firmami

Vytvarat dobrovolnicke prilezitosti v kraji

¢ rozvijat vlastné dobrovolnicke programy
podla potrieb cielovych skupin (zabezpecit
fungovanie rozbehnutych programov Opri sa
0 mna, Spojivko, Mdj svet je Tvoj, Hlavicky,
Seniori v kniznici, Citankovo)

e EDS

Budovat image Centra dobrovolnictva

o kazdy rok spracovat vyrocnua spravu CD
a zverejnit ju

e pouzivat dizajn manual CD

e dopracovat pouZivat komunikaény manual
a pouzivat ho aktivne

Prierezové aktivity cez viacero cielov
e Vyskumné aktivity
e Publikacné aktivity

VysveTLIVKY:

Zeleny text - to, ¢o sa nam stabilne dari napliat

Modry text — plan na najbliZ3i rok az dva

Cerveny text — nedari sa napifat stanovené indikatory, alebo sa zmenila spolo€enska situacia a treba

prehodnotit naformuluvanu aktivitu alebo ciel.




Rox 2019 BuDe zameRany Na ROZVOJ TYCHTO
PROGRAMOVYCH CIeLOoV:

e Vzbudzovat zaujem ludi a organizacii o dobrovolnictvo a ziskavat ludi pre aktivnu
dobrovolnicku ¢innost
-zaciatkom roku spustime opdtovne kampai na DobroApku, ktora je teraz dostupna pre obe verzie
smartfénov (android aj i0S)
- hladanie mozZnosti, ako zlepsit nasu PR smerom k médidm (potrebujeme zlepsit frekvenciu
aktualizovania webstranky, eSte zlep3it /systematizovat publikovanie na FB; rozbehnut Instagram)
- Service learning na Skolach stabilizovat a neroz3irovat, nakolko zotrvanie 3kél len jeden rok v tejto
metodike nestadi. Idealne udrZat v pokracovani ten pocet 5kdl, ¢o bol v roku 2018. SL ma svoju
koordinatorku a z hladiska Struktury ju radime k dlhodobym programom.
- Roz3irenie aspon jedného dlhodobého dobrovolnickeho programu do iného mesta v ramci kraja
- EDS - v roku 2019 planujeme opat prijat do Centra dobrovolnictva 2 dobrovolnikov/¢ky zo
zahranicia
- Podpora Infobodov v kraji — preSkolenie, uzavretie zmluvy aspon s jednym novym, ponuknutie
superviznej podpory a realizacie workshopov priamo v mieste sidla organizacie. (6xdo roka)

e Zvysovat kredit dobrovolnictva v oc¢iach verejnosti
- Propagacné aktivity — doteraz sme sa zdcastnovali hlavne aktivit na Gzemi mesta BB, ale vidime, Ze
je nutné ist do regidonu. Dopoméct by nam k tomu mala uzsia spolupraca s Infobodmi. Minuly rok sme
v regione urobili 5 workshopov pre stredoskolakov + organizacie, z toho 3 boli v regione (BR, ZnH,
LC).
- DOBROKkarta — definitivne ju rozbehnit zaciatkom roku 2019. Mame podpisani zmluvu s MBB a.s. na
zlavu na plavaren. Zac¢iatkom roka nas teda ¢aka spojena kampan na FB s DobroApkou.

OrGanizacnYcH cierov:

e Budovat profesionalny tim CD a aktivnu élenska a dobrovolnicku zakladiiu
- Zamerat sa na vytvorenie aktivneho podporny tim dobrovolnikov a dobrovolni¢ok CD, ktory je
dolezity pre zabezpelovanie réznorodych aktivit adloh. Zatial to zabezpelujeme cez
koordinatorky dl. dobrovolnickych programov.
- Zaviest pravidelné supervizne stretnutia pre pracovnicky a koordinatorky centra (4x rocne).

o Zabezpecit finanénd udrzatelnost organizacie
- zamerat sa na vyraznejsiu 2% kampan
- pripravit a spustit v roku 2019 crowdfundingova kampar na financovanie dlhodobych programov

e Partnerstva a spolupraca
- Doklepnut spolupracu s BBSK (aktualne je podany dokument o CD n.o. a jeho vyzname pre
banskobystricky regién aj s moznostami financovania resp. objednavky konkrétnych sluZieb).

¢ Image Centra dobrovolnictva
- Caka nas redizajn mladeznickych dlhodobych programov pre ich lepsiu propagéaciu medzi
potencionalnymi dobrovolnikmi/ckami



Stale je otvorena aj téma redizajnu webstranky — zacdina byt pre uZivatelov, ale aj administratorov
neprehladna. V3etko zavisi od financii. Dlhodoby horizont je viak zmena webstranky (resp. jej
zefektivnenie) do roku 2021.

DOBROpoint/ DOBROkut — chceme priniest PF UMB viziu coworkingového priestoru na spodnej
vratnici, ktory bude pre Studentov v3etkych vekovych kategérii, ktori ten priestor uZivaja. Priestor
by mal sliZit na interaktivne napady, vyjadrenie sa, stretavanie sa, debaty, aktivity alebo ako len
miesto na 3tudium s atmosférou. V najbliZSom €ase ponikneme moZné varianty pre tento priestor,
nakolko nam je kancelarsky priestor uZ maly. Prisli sme o sklad a mame zaujem o dve miestnosti

v ktorych bola predtym vratnica.




